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Anleitung Windows 10 Tastatur geht nicht 
 

Einige Nutzer klagen darüber, dass ihre Tastatur in Windows 10 nicht mehr geht und nicht 

mehr reagiert. Oft ist dann einfach nur der falsche Treiber installiert worden. Wir zeigen, wie 

ihr sie wieder zum Laufen bekommt. 

Windows 10: Tastatur geht nicht – Das könnt ihr tun 

Windows 10: Neue Updates beheben unter Umständen die Tastatur-Probleme. 

Wenn die Tastatur in Windows 10 nicht mehr geht, überprüft zunächst ob Windows-Updates 

vorliegen und installiert diese. So geht’s: 

1. Öffnet dazu das Startmenü und klickt auf Einstellungen. 

2. Wählt die Schaltfläche Update und Sicherheit aus und klickt links auf den Menüpunkt 

Windows Update. 

3. Klickt rechts auf den Button Nach Updates suchen. 

Wenn die Tastatur immer noch nicht funktioniert, installiert ihr den Tastatur-Treiber neu. 

GIGA Bilderstrecke Windows 10 S: Alle neuen Laptops in der Übersicht  

Windows 10: Tastatur geht nicht – Treiber neu installieren 

http://static.giga.de/wp-content/uploads/2015/09/windows-10-updates-installieren.jpg
http://static.giga.de/wp-content/uploads/2015/09/windows-10-updates-installieren.jpg
http://static.giga.de/wp-content/uploads/2015/09/windows-10-updates-installieren.jpg


 D I E T M A R  W A L K E R  -  P C - B L I T Z H E L F E R - N O T D I E N S T  

 Nationalgasse 14 • 72124 Pliezhausen •  Tel. 07127 / 89194 - Fax 89118 

 Internet: http://www.pc-blitzhelfer.de – Mobil 0172-882 79 55 

Seite 2 von 3 - Anleitung Windows 10 Tastatur geht nicht.docx 

 

Windows 10: Im Geräte-Manager deinstalliert ihr den Tastatur-Treiber. 

Wenn die Tastatur in Windows 10 immer noch nicht geht, installiert ihr den Treiber neu: 

1. Öffnet den Gerätemanager, indem ihr mit der rechten Maustaste auf den Startmenü-

Button klickt und den Eintrag Geräte-Manager auswählt. 

2. Relativ weit unten in der Geräteliste ist der Eintrag Tastaturen zu sehen. Darunter ist 

eure Tastatur angegeben, vermutlich PS/2-Standardtastatur. Klickt mit der rechten 

Maustaste auf den Eintrag eurer Tastatur und wählt Deinstallieren aus. 

3. Startet den PC neu. 

4. Windows installiert den Treiber erneut. 

Jetzt sollte die Tastatur wieder funktionieren. Falls nicht, deinstalliert den Treiber nochmal, 

zieht die Tastatur vom PC ab, startet Windows 10 neu und steckt erst dann die Tastatur wieder 

an. Unter Umständen ist eure Tastatur auch defekt. Hier findet ihr sehr gute neue Modelle in 

unseren Empfehlungen: 

• Mechanische Gaming-Tastaturen (Vorteile, Unterschiede, Kaufempfehlungen) 

• Tastatur reagiert nicht? Das könnt ihr tun 

Windows 10: Tastatur funktioniert immer noch nicht 

Wenn die Tastatur immer noch nicht funktioniert, probiert eine andere an den PC 

anzuschließen. Wenn das Problem nicht zu lösen ist, hilft zur Not nur eine Neuinstallation von 

Windows 10. Wie ihr Windows 10 neu installiert und eure Aktivierung behaltet, lest ihr im 

Artikel Windows 10 ohne Upgrade clean installieren und aktivieren. 
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Quelle: http://www.giga.de/downloads/windows-10/tipps/windows-10-tastatur-geht-nicht-das-

koennt-ihr-tun/  
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