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Anleitung Win7 Update — Meldung von Microsoft

B Microsoft

Wir sind fiir Sie da.

Es ist an der Zeit, sich auf das am 14. Januar 2020 bevorstehende Ende des Supports fir Windows 7 vorzubereiten. Um Sie dabei zu unterstitzen, bieten wir
schrittweise Lernprogramme fur die Sicherung Ihrer Daten an. Zudem erklaren wir in Videos die Grundlagen und Vorteile eines Windows 10-PCs.

Weitere Informationen

microsoft.com/windows7

Nicht erneut erinnern

Support fur
Windows 7 nahert sich
dem Ende

Nach 10 Jahren lduft am 14. Januar 2020 der Support fir Windows 7 aus. Wir wissen,
dass Veranderungen schwierig sein kénnen, deshalb unterstiitzen wir Sie mit
Empfehlungen bei der Entscheidung, was als nachstes zu tun ist, und beantworten
Fragen zum Ende des Supports.

Was bedeutet das Ende des Supports?

Ab Ende des Supports fiir Windows 7 am 14. Januar 2020 wird Ihr Computer weiterhin Sie kénnen Ihren PC mit Windows 7 zwar weiterhin verwenden, doch ohne weitere Software-

funktionieren, aber Microsoft stellt Folgendes nicht mehr bereit: und Sicherheitsupdates sind Sie damit einem h&heren Risiko fiir Viren und Malware
ausgesetzt. Mit Blick in die Zukunft ist der sicherste Weg fiir Sie - Windows 10. Auf einem

 Technischen Support bei Problemen neuen PC ist Windows 10 sogar noch besser. Zwar kénnen Sie Windows 10 auf Ihrem &lteren

Gerét installieren, allerdings empfehlen wir dies nicht.
» Softwareupdates

# Sicherheitsupdates oder Problembehebungen

Mird mein Windows 7-Computer am 14. Januar 2020 nicht mehr funktionieren? A

Nein. Der Support fur Windows 7 wird eingestellt, aber die Software funktioniert weiterhin. Ab dem 14. Januar 2020 erhalt Ihr Windows 7-Computer keine Sicherheitsupdates mehr. Daher ist es wichtig, dass
Sie zu einem modernen Betriebssystem wie Windows 10 wechseln, das die neuesten Sicherheitsupdates bereitstellen kann, um Sie und lhre Daten sicherer zu machen. Dartber hinaus wird der Microsoft-
Kundendienst nicht mehr fiir den technischen Support von Windows 7 zur Verfligung stehen.

https://www.microsoft.com/de-de/windows/windows-7-end-of-life-support-
information?OCID=win7 app omc win

Seite 1 von 6 - Anleitung Win7 Update — Meldung von Microsoft.docx


https://www.microsoft.com/de-de/windows/windows-7-end-of-life-support-information?OCID=win7_app_omc_win
https://www.microsoft.com/de-de/windows/windows-7-end-of-life-support-information?OCID=win7_app_omc_win

DIETMAR WALKER - PC-BLITZHELFER-NOTDIENST
Nationalgasse 14 e 72124 Pliezhausen ¢ J Tel. 07127 / 89194 - Fax 89118
t"—.l-':'f‘l% Internet: http://www.pc-blitzhelfer.de — Mobil 0172-882 79 55

Wie kann ich mich vorbereiten?

Vom Sichern Ihrer Dateien bis hin zur Suche nach einem Computer, der zu lhren Bedlrfnissen passt — mit unseren Tools
wird der Wechsel zum Kinderspiel.

A [ »
1. Entdecken Sie die 2. Sichern Sie lhre Dateien 3. Tipps zu Windows 10
neueSten PCS und FOtOS Wir glauben, dass Sie sich auf einem neuen PC mit Windows

10 wie zu Hause fiihlen, aber fiir den Fall, dass Sie Fragen

Neue moderne PCs sind dank Solid State Drives (SSD) nicht Sichern Sie Ihre persénlichen Dateien und Fotos mit haben oder mehr erfahren méchten, stellen wir viele Tipps
nur schnell und langlebig mit Akkus, die ldnger halten, der OneDrive oder einer externen Festplatte. Unter diesem Link und Lernprogramme zur Verfligung.
Durchschnittspreis fiir einen groBartigen PC ist auch deutlich finden Sie alle Mdglichkeiten zum Verschieben Ihrer Dateien.
WEITERE INFORMATIONEN >

geringer als vor 5 - 10 Jahren.
WEITERE INFORMATIONEN >

WEITERE INFORMATIONEN >

Kann ich ein Upgrade von wWindows 7 auf Windows 10 kostenlos durchfiihren?

Bei der ersten Ver6ffentlichung von Windows 10 gab es das Angebot fiir ein kostenloses Upgrade, doch dieses endete am 29. Juli 2016.

Nun ist der Kauf und Download von Windows 10 auf Ihr Ger&t maglich. Ist Ihr Computer jedoch mehr als drei Jahre alt, ist es unter Umsténden an der Zeit, ein Upgrade auf ein neues Gerét in Betracht zu
ziehen. Wir helfen Ihnen gerne, einen Computer zu finden, der schneller, sicherer und mit den neuen Funktionen von Windows 10 ausgestattet ist, bevor Ihr aktueller PC Sie aufhalt.

Wir helfen Ihnen gerne bei der Suche nach einem Computer, der Ihren Bedurfnissen und Budgetvorstellungen entspricht.

E’Weshalb sollte ich einen neuen Computer in Betracht ziehen?

Die Technologie von PCs, die urspritinglich mit Windows 7 erstellt wurden, ist bereits 10 Jahre alt. Windows 10 bietet viele der selben Features und Fahigkeiten von Windows 7, die in die Nutzung integriert
sind. Wenn Sie zu einem neuen PC wechseln, werden Ihnen viele Aspekte der Nutzung vertraut sein, doch Sie erhalten auch wichtige Innovationen und Fahigkeiten, die vor zehn Jahren noch nicht verfiigbar
waren. Prifen Sie diese innovativen neuen Features von Windows 10 auf einem neuen Gerat:

e Neuere PC-Hardware, die schneller, leistungsfahiger und mit neuester Branchentechnologie kampatibel ist.
® Um die Sicherheit lhres Gerats zu gewahrleisten, kénnen Sie die Vorteile der neuesten Sicherheitsfunktionen nutzen:

® Nutzen Sie integrierte Sicherheit ohne zusatzliche Kosten. Ihr Windows-Gerét verfligt tber integrierte Sicherheitsmerkmale, einschlieBlich Firewall und Internetschutz vor Viren, Schadsoftware und
Ransomware.

« Die Anmeldung erfolgt drei mal schneller und Sie ersparen sich Ihr Passwort.* Verwenden Sie die Gesichtserkennung oder Ihren Fingerabdruck, um Ihren Computer schnell und sicher zu entsperren.?

® Interagieren Sie auf ganz neue Weise mit Windows, mit weit mehr als nur mit Maus und Tastatur. Die meisten von uns kennen den Touchscreen von ihrem Smartphone und jetzt haben auch viele neue
Windows 10-Computer einen Touchscreen. Mit dem Touchscreen kénnen Sie auch die digitale Stifttechnologie zum Verfassen und Markieren von Dokumenten und Websites nutzen. Mit Touchscreen
und digitalem Stift kdnnen Sie in Dokumenten zoomen, schnell scrollen und sie unterzeichnen.

e Mithilfe der Fotos-App werden Ihre Fotos automatisch geordnet und gekennzeichnet. Die Suche nach Fotos ist spielend einfach. Sie suchen nach Bildern, die Sie am Strand aufgenommen haben? Geben
Sie einfach ,Strand” in die Suchleiste ein und all Ihre Strandfotos werden angezeigt.

Windows 10, Version 1803, Serviceende am 12. November 2019

[ ]

e Windows Server, Version 1803, Serviceende am 12. November 2019

e Bereiten Sie sich jetzt auf das Ende des Supports in 2019 und 2020 vor
e Windows 10, Version 1607, Serviceende am 9. April 2019

¢ Windows Embedded 2009, Supportende am 10. Januar 2019
e Support endet fir Internet Explorer 10
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;Wird mein Windows 7-Computer am 14. Januar 2020 nicht mehr funktionieren?

Nein. Der Support fir Windows 7 wird eingestellt, aber die Software funktioniert weiterhin. Ab
dem 14. Januar 2020 erhalt Ihr Windows 7-Computer keine Sicherheitsupdates mehr. Daher ist
es wichtig, dass Sie zu einem modernen Betriebssystem wie Windows 10 wechseln, das die
neuesten Sicherheitsupdates bereitstellen kann, um Sie und Ihre Daten sicherer zu machen.
Daruber hinaus wird der Microsoft-Kundendienst nicht mehr fir den technischen Support von
Windows 7 zur Verfugung stehen.

Wo erhalte ich Windows 107

Windows 10 ist fiir das Upgrade eines vorhandenen PCs zum Kauf erhaltlich, allerdings haben
sich PCs seit der ersten Veroffentlichung von Windows 7 vor zehn Jahren erheblich verandert.
Moderne Computer sind schneller, leistungsfahiger und schlanker — aulRerdem ist Windows 10
auf ihnen bereits installiert.

Wir helfen Ihnen gerne bei der Suche nach einem Computer, der Ihren Bedirfnissen und
Budgetvorstellungen entspricht.

Grunde fur Windows 10-Computer

Kann ich ein Upgrade von Windows 7 auf Windows 10 kostenlos durchfiihren?

Bei der ersten Veroffentlichung von Windows 10 gab es das Angebot fir ein kostenloses
Upgrade, doch dieses endete am 29. Juli 2016.

Nun ist der Kauf und Download von Windows 10 auf Ihr Gerat moglich. Ist Ihr Computer
jedoch mehr als drei Jahre alt, ist es unter Umstanden an der Zeit, ein Upgrade auf ein neues
Gerdt in Betracht zu ziehen. Wir helfen Ihnen gerne, einen Computer zu finden, der schneller,
sicherer und mit den neuen Funktionen von Windows 10 ausgestattet ist, bevor Ihr aktueller PC
Sie aufhalt.

Wir helfen Ihnen gerne bei der Suche nach einem Computer, der Ihren Bedirfnissen und
Budgetvorstellungen entspricht.

FINDEN SIE IHREN NEUEN WINDOWS 10-COMPUTERGrinde fiur Windows 10-Computer

Weshalb sollte ich einen neuen Computer in Betracht ziehen?

Die Technologie von PCs, die ursprunglich mit Windows 7 erstellt wurden, ist bereits 10 Jahre
alt. Windows 10 bietet viele der selben Features und Fahigkeiten von Windows 7, die in die
Nutzung integriert sind. Wenn Sie zu einem neuen PC wechseln, werden lhnen viele Aspekte
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der Nutzung vertraut sein, doch Sie erhalten auch wichtige Innovationen und Fahigkeiten, die
vor zehn Jahren noch nicht verfligbar waren. Priifen Sie diese innovativen neuen Features von
Windows 10 auf einem neuen Gerat:

o Neuere PC-Hardware, die schneller, leistungsfahiger und mit neuester
Branchentechnologie kompatibel ist.

e Um die Sicherheit Ihres Gerats zu gewahrleisten, kénnen Sie die Vorteile der neuesten
Sicherheitsfunktionen nutzen:

o Nutzen Sie integrierte Sicherheit ohne zusatzliche Kosten. Ihr Windows-Gerat
verflgt Uber integrierte Sicherheitsmerkmale, einschlief3lich Firewall und
Internetschutz vor Viren, Schadsoftware und Ransomware.

o Die Anmeldung erfolgt drei mal schneller und Sie ersparen sich lhr Passwort.*
Verwenden Sie die Gesichtserkennung oder Ihren Fingerabdruck, um Ihren
Computer schnell und sicher zu entsperren.?

e Interagieren Sie auf ganz neue Weise mit Windows, mit weit mehr als nur mit Maus
und Tastatur. Die meisten von uns kennen den Touchscreen von ihnrem Smartphone
und jetzt haben auch viele neue Windows 10-Computer einen Touchscreen. Mit dem
Touchscreen kénnen Sie auch die digitale Stifttechnologie zum Verfassen und
Markieren von Dokumenten und Websites nutzen. Mit Touchscreen und digitalem Stift
kénnen Sie in Dokumenten zoomen, schnell scrollen und sie unterzeichnen.

o Mithilfe der Fotos-App werden Ihre Fotos automatisch geordnet und gekennzeichnet.
Die Suche nach Fotos ist spielend einfach. Sie suchen nach Bildern, die Sie am Strand
aufgenommen haben? Geben Sie einfach ,Strand” in die Suchleiste ein und all Ihre
Strandfotos werden angezeigt.

Bendtigen Sie noch mehr Griinde? Priifen Sie die Liste mit Features von Windows 10.

Inwiefern ist Windows 10 sicherer als Windows 77

Windows 10 ist das bisher sicherste Windows und verfligt Giber umfassenden End-to-End-
Schutz wie Antivirenprogramm, Firewall, Internetschutz und vieles mehr. Ihr Vorteil: Mehr
integrierte Sicherheitsfeatures, Dashboardanzeigen und regelmaRige Updates® schiitzen Sie
ohne Zusatzkosten vor kiinftigen Bedrohungen.

MEHR ERFAHREN ZUR WINDOWS-SICHERHEIT

Welche Version von Windows 10 passt zu mir?

Von Windows 10 gibt es mehrere Versionen, und daher auch genau die richtige Losung fur Sie
— ob Sie Ihren PC fiir Privat-, Berufs- oder Bildungszwecke verwenden.

Windows 10 Home ist das ideale Betriebssystem fir die Privat- und Haushaltsnutzung,
wéahrend Windows 10 Pro alle vertrauten Features von Windows 10 Home sowie weitere
Funktionen wie BitLocker, Remotedesktop und Domanenbeitritt bietet, um professionelle
Benutzer zu unterstutzen.

Fur Personen, die mehr Sicherheit und Leistung innerhalb und auf3erhalb des Biiros suchen,
gibt es Windows 10 im S Modus. Mit Windows 10 im S Modus bleiben Sie Tag fiir Tag schnell
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und sicher bei der Arbeit, indem Sie nur verifizierte Anwendungen aus dem Microsoft Store
verwenden.

VERSIONEN VON WINDOWS 10 VERGLEICHEN

Wie lbertrage ich meine persdnlichen Dateien auf einen neuen Computer?

Mit OneDrive, einem Cloudspeicherdienst, ist es ganz einfach, Ihre Dateien und Fotos auf
einen neuen PC zu ubertragen. Mit Internetzugriff und einigen Klicks konnen Sie Ihre Dateien
online in der Cloud sowohl speichern als auch schiitzen und wenn Sie fertig sind, mit einem
neuen PC synchronisieren. Die Synchronisation der Dateien zwischen Ihrem neuen PC und der
Cloud ermdglicht es Ihnen, die Datei lokal fiir die Offlinenutzung zu speichern und darauf
zuzugreifen, wenn Sie keine Internetverbindung haben oder sie im OneDrive-Dienst in der
Cloud zu speichern. So kénnen Sie sie im Notfall wiederherstellen. Mit OneDrive kdénnen Sie
zwei Versionen bei Anderungen automatisch miteinander synchronisieren.

SO KONNEN SIE MIT ONEDRIVE DATEIEN VERSCHIEBEN

Hinweis: Diese Anweisungen gelten fur Windows 7-Benutzer. Bei Windows 8 ist der
OneDrive-Client enthalten. Benutzer von Windows 8- und 8.1-Geraten kdnnen dieselben
Anweisungen nutzen, den Teil zur Installation der App jedoch Uberspringen.

Sollte OneDrive nicht ideal zu Ihnen passen, kénnen Sie eine externe Festplatte oder die
Windows-Sicherung und -Wiederherstellung verwenden. Unter aka.ms/MoveToWindows10
erfahren Sie, wie.

Kann ich meine Verkniipfung und Internet Explorer-Favoriten auf einen neuen PC verschieben?

Beim Wechsel zu einem neuen Windows 10-PC kdnnen Sie lhre Internet Explorer-Favoriten
ganz einfach mitnehmen. Anhand dieser Anweisungen werden Sie durch die Verschiebung
Ihrer IE-Favoriten zu Microsoft Edge geleitet. Mit Microsoft Edge erledigen Sie alles im
Internet schneller und sicherer. Windows 10 enthdlt weiterhin den Browser Internet Explorer
11, der Ihnen vermutlich bekannt ist. Es umfasst aber auch Microsoft Edge, den sichereren,
schnelleren Browser speziell fir Windows 10.

Weitere Informationen zu Microsoft Edge

Unterstitzt Windows 10 Digital- bzw. Tablettstifte?

Ja. Windows 10 umfasst unsere innovative und reaktionsfahige Windows Ink-Technologie.
Nutzen Sie die Leistung eines digitalen Stifts, der genauso schnell ist wie Ihre Ideen. Zeichnen,
Notizen machen, navigieren und skizzieren: Nutzen Sie Ihr kreatives Potenzial und fordern Sie
Ihre Produktivitat mit Windows Ink. Windows Ink ist nur fur stiftfahige Tablets und PCs
verfligbar. Digitaler Stift unter Umstanden separat erhaltlich.
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WEITERE INFORMATIONEN ZUR WINDOWS INK-EXPERIENCEFINDEN SIE EIN
GERAT MIT WINDOWS INK-UNTERSTUTZUNG

Wie kann ich mich bei Windows 10 ohne Kennwort anmelden?

Entsperren Sie Ihr Windows 10-Gerét mit der kennwortlosen Anmeldefunktion, Windows
Hello. Verwenden Sie die Gesichtserkennung, lhren Fingerabdruck oder Ihr Begleitgerét?, um
Ihren Windows 10-Computer so schnell und sicher wie mdglich zu entsperren. Benutzer
kdnnen auf Geraten mit Windows Hello-Unterstiitzung den Anmeldebildschirm automatisch
umgehen, ohne eine Kennwort eingeben zu missen.

WEITERE INFORMATIONEN ZU WINDOWS HELLOFINDEN SIE EIN GERAT MIT
WINDOWS HELLO-UNTERSTUTZUNG

Wie wirkt sich das Ende des Supports flir Windows 7 auf meine Microsoft Office-Anwendungen aus?

Je nachdem, welche Office-Version Sie verwenden, kann lhre Erfahrung unterschiedlich sein.
Weitere Informationen finden Sie unter Ende des Supports fir Windows 7 und Office.

Haben Sie noch weitere Fragen? Informationen tber das Ende des Supports fur Windows 7
erhalten.
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