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Anleitung Outlook Fehler (0x8004010F) 

 
hierbei handelt es sich um eine interne, falsche Zuordnung von Mailkonto und entsprechender 

Datendatei. Warum dieses Problem unter Outlook 2010 gehäuft auftritt, kann ich derzeit noch 

nicht sagen. Ich versuche, das Problem mit der nächsten Version zu beseitigen.  

 

Sie müssen derzeit folgendes tun:  

 

[list][*] Gehen Sie in Outlook 2010 in das Menü DATEI - INFORMATIONEN.  

[*] Klicken Sie auf Kontoeinstellungen.  

[*] Wählen Sie das entsprechende Konto aus.  

[*] Im unteren Bereich sollte neben dem der Schaltfläche ORDNER WECHSELN der 

entsprechende Name des Posteingangs und die dazugehörige Datendatei aufgelistet sein. 

Dies ist auch die korrekte Einstellung. Nur intern verarbeitet Outlook die Verknüpfung 

nicht.[/list]  

 

Also, müssen Sie eine Änderung vornehmen, um danach wieder den richtigen Ordner 

anzugeben.  

 

[list][*] Klicken Sie auf ORDNER WECHSELN.  

[*] Selektieren Sie einen beliebigen Ordner, aber NICHT den Posteingang.  

[*] Übernehmen Sie die Änderung mit OK.  

[*] Führen Sie dies auch mit den anderen fehlerhaften Mailkonten durch.  

[/list]  

 

Jetzt ist es wichtig, dass Sie das Fenster mit den Mailkonten schließen, um Outlook die 

Änderungen mitzuteilen.  

 

[list][*] Gehen Sie wieder in das Menü DATEI - INFORMATIONEN.  

[*] Klicken Sie auf Kontoeinstellungen.  

[*] Wählen Sie das entsprechende Konto aus.  

[*] Selektieren Sie jetzt den entsprechenden Posteingangsordner, in den die eingehenden 

Mails standardmäßig abgelegt werden sollen.  

[*] Führen Sie dies auch mit den anderen Mailkonten durch.  

[*] Schließen Sie die Mailkonten-Übersicht.  

[/list]  

 

Ab sofort können Sie wieder Mails senden und empfangen.[/quote]  

 

Es ist so dass man in Outlook erst zumindest ein Konto anlegen muss, um die Daten mittels 

MOBackup importieren zu können.  

Und hier ist der Fehler. Outlook legt keine outlook.pst mehr an, sondern eine pst Datei die mit 

dem Usernamen gekoppelt ist.  

Beim Backup und starten von Outlook 2010 wird eine Outlook.pst erwartet und trifft eine Datei 

an, die nicht der Datensicherung enspricht und dann kommt der bereits beschriebene Fehler. 

Eventuell ist es ein Bug in Outlook 2010. Ich weiß nur wie ich den Fehler beweitigen kann, 
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indem ich die Datei umbenenne und neu auf die Datei verweise.  

 

"Warum dieses Problem unter Outlook 2010 gehäuft auftritt, kann ich derzeit noch nicht 

sagen"  

 

Der Fehler muss auftreten, denn die outlook Datei wird zu Beginn anders benannt, als vorher 

üblich. 
 

 


