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Top 28:10510/10.0.3/10.1 Probleme und Losungen

| Uberblick 27, Oktober, 2016

Der Text zeigt Ihnen einige Basis-Tipps, um Speicherplatz fur iPhone 7 (Plus) freizugeben, wenn ,‘ by Lea

es nicht geniigend Speicher zur neue iOS 10/10.0.3/10.1, zum Laden von App usw. - Follow @ iMobie._Inc

| PhoneRescue - Bestes Tool fur Datenwiederherstellung

Gratis Herunterladen
PhoneRescue stellt die verlorenen Daten wieder her, oder es kann auch lhr iPhone

aus fehlgeschlagenem Recovery Modus, Update-Fehler oder Jailbreak reparieren.

Wie erwartet von Leute, bringt uns das neue Betriebssystem iOS 10 viele neue Funktionen, Beispielsweise bei Musik, Siri, Karten,
erweiterte Mitteilungen, insbesondere bei Nachrichten usw.

Nach wie vor kdnnen wir jedoch nicht festlegen, dass iOS 10 keine Fehler vorkommt. Deshalb sammeln wir sich die potenziellen iOS

10 Probleme, den Sie begegnen wirden. Zum Beispiel iOS 10 Softwareaktualisierung fehlgeschlagen, WLAN-Probleme, iTunes
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Probleme oder Daten nach dem Update verloren gehen usw. Hier geben wir Ihnen die Losungen.

iOS 10 Softwareaktualisierung fehlgeschlagen
Bleiben im Apple Logo stecken

iPhone hangt im Recovery Mode

iPhone/iPad nach iOS 10-Update nicht einschalten
Kontakte funktioniert nicht mehr

WLAN-, Mobiles Netz- und Hotspot-Probleme
iOS 10 Fehler: iTunes Fehler 14

iMessage Effekte funktioniert nicht 4l

iOS 10 Apps-Probleme =l

Touch ID Problem beheben

Bluetooth Problem unter iOS 10

FaceTime unter iOS 10 funktioniert nicht

iOS 10: iPhone Bildschirm schwarz

Siri funktioniert nicht

iOS 10 Probleme: ungenugend Speicher
Fehler ,Slide to Upgrade beheben
iPhone/iPad Aktivierung fehlgeschlagen
Touchscreen ist eingefroren

iPhone Kontakte nach dem Update verschwunden
Daten nach dem Update wiederherstellen
Akku unter iOS 10 schnell leer und Hitze 4=l
iPhone/iPad nach dem Update langsam
iPhone kein Ton nach dem iOS 10-Update
Grol3schreiben der Tastatur funktioniert nicht
Pusch-Benachrichtigungen funktioniert nicht
iOS 10 Update konnte nicht Gberpruft werden
iOS 10 Probleme: iCloud Speicher voll

Widgets funktioniert nicht
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Falls Sie noch nicht sicherstellen, ob es sich auf iOS 10/10.1 zu aktualisieren loht, sehen Sie den Text ,Sollte ich aufi0S 10

aktualisieren". Um die wertvolle 9.3.5 zuruckzukehren, lesen Sie die Seite ,,iOS 10 Downgrade". Und iOS 10/10.0.3/10.1 Jailbreak

mussen Sie die Seite iOS Jailbreak und haufige Probleme nicht verpassen.

1. iPhone/iPad/iPod Softwareaktualisierung fehlgeschlagen

Sobald iOS 10 veroffentlicht wird, muss es sich einen groRen Welle durchgehen. Hundert und sl b IR

und der vé 1 Iindlagen

Tausende Leute aktualisieren ihr iPhone, iPad oder iPod touch Uber Nacht auf iOS 10, so dass i S"“f";:[;::;‘;j‘:;':;““g .
Apple-Server Uberlastung ist. Und die meisten der Nutzer erhalten immer die Fehlermeldung T e

. " .. e . . Weitere >
«Softwareaktualisierung fehlgeschlagen". Um das Problem zu |6sen, kdnnten Sie die folgenden SchlieBen | Einsteliungen

Lésungen probieren:

iOS 10 Probleme: Softwareaktualisierung

Lésung 1: Verbinden Ihr iPhone mit einem Stabilen Netzwerk. Sofern das Netzwerk fehlgeschlagen

instabil ist, ist es nicht in der Lage, Softwareaktualisierung erfolgreich durchzufuhren.

Lésung 2: Mit iTunes aktualisieren. Sofern die Softwareaktualisierung auch fehlgeschlagen ist, versuchen Sie

Softwareaktualisierung mit iTunes.

Lésung 3: Starten Sie Ihren WLAN-Router und iOS-Gerét neu: Trennen Sie den Router von der Stromquelle > Warten auf einen

Moment > Verbinden Sie den Router wieder mit der Stromquelle.

Lésung 4: iPhone/iPad Aktualisierung nach ein paar Tagen wieder aufnehmen. Um iOS 10 Softwareaktualisierung erfolgreich
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durchzufuhren, laden Sie iOS 10-Paket nach ein paar Tagen, um den Ansturm zu vermeiden.

Mehrere Losungswege Uberprufen Sie bitte in diesem Text: Wie fixiert man Softwareaktualisierung fehlgeschlagen >

2.i0S 10 Probleme: Nicht gentigend Speicherplatz

Wahrend des Ladens vom iOS 10/10.0.3/10.1 stolRen Apple-Nutzer oft auf das Problem. Im
Bildschirm wird eine Meldung ,Nicht gentigend Arbeitsspeicher" angezeigt, insbesondere beim
iPhone mit 16 GB. Um das iOS-Paket weiter herunterzuladen, mussen Nutzer Speicherplatz auf

dem iPhone oder iPad freigeben. Probieren Sie die folgenden Methoden:

Fehler

Weg 1: Apps neuinstallieren. Zuerst deinstallieren Sie die Apps auf dem iPhone oder iPad, dann

Fehler beim Herunterladen von "Snapchat”.

laden Sie wieder aus App Store. Dann wird einige Speicher freigegeben. Es st alcin génfigend Speicherplatz at dem

Gerdt vorhanden.

OK

Weg 2: iPhone zuriicksetzen und kein Backup einspielen. Offnen Sie auf dem iPhone
iOS 10 Fehler: nicht genlgend Speicherplatz
.Einstellungen" > Tippen Sie auf ,Allgemein" > Scrollen nach unten und drucken Sie auf

.Zuricksetzen" > Dann wahlen Sie ,Inhalt & Einstellungen I6schen".
Weg 3: iPhone/iPad ,Andere” Daten l6schen. Die ,Andere“ Daten nehmen immer gro3en Speicher vom iPhone/iPad ein. So

ist es eine gute Ideen, Speicher durch die Losung von ,Andere” zu schaffen. Ausfuhrliche Schritte sehen Sie: Wie I6scht man iPhone

oder iPad ,,Andere” Daten sicher >
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Weg 4: Nicht genutzt Medien-Daten (Videos, Musik, TV-Sendung) loschen. Loschen Sie diese Daten manuell vom iPhone

oder iPad, konnen Sie auch detaillierte Informationen vom Text ,Musik vom iPhone schnell Ioschen” lernen.

Weitere Informationen schauen Sie den Sammlungstext ,Speicher mit 7 Wege freizugeben” an.

3.i0S 10 Update bleiben im Apple Logo stecken

Wegen dem Jailbreak, iOS-Update oder der Wiederherstellung, konnte Ihr iPhone oder iPad
ofter im Apple Logo steckenbleiben. Wenn Sie iOS 10/10.0.3/10.1 herunterladen, sofern Sie

’
auch auf dieses Problem stof3en. Probieren Sie die folgenden Losungswege: .

Lésung 1: iPhone/iPad neu starten. Drucken Sie Home- und Power-Taste gleichzeigt um 10

Sekunden. Dann wird iOS-Gerat automatisch neu gestartet. 105 10 Probleme: Im Apple Logo stecken bleiben

Losung 2: iOS-Gerat im DFU Modus initialisieren. Die detaillierten Schritte sehen Siebitte den Text: Wie kann man i0S-Gerat im

DFU Modus versetzen >

Lésung 3: iOS-Gerat im Recovery-Modus initialisieren.

Schritt 1: Schlieen Ihr iPhone an den PC oder Mac.
Schritt 2: Halten Sie die beiden Knépfe, Home-Button und Power-Schalter.
Schritt 3: Halten Sie gedruckt, bis Sie Ihr iPhone oder iPad neu starten und das Apfel Logo erscheint wird > Lassen Sie

Power-Schalter los.
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Schritt 4: Halten den Home-Button, bis das Bild wie folgend erscheint.

Losung 4: Ein Reparaturtool von PhoneRescue verwenden. Die ausfuhrlichen Informationen finden Sie bitte in der Anleitung:

iOS Reparaturtools aus iMobie >

Mehrere Losungen finden Sie in der Losungsseite: Wie fixiert man iPhone oder iPad im Apple-Logo steckenbleiben >

4. Fehler ,Slide to Upgrade" beheben

Nachdem die Nutzer das iOS-Gerat auf iOS 10/10.1 aktualisiert haben, hangt sich ,Slide to Upgrade"
auf. Und kann man nicht damit zu Installationsprozess treten. Keine Sorgen! Hier gibt es den Tipp

fur den Fehler!

Hallo

e Gerat an den PC anschlieBen > iTunes starten.
® {OS-Gerat einschalten > Halten Sie Home - und Schlaf-Button etwa 10 Sekunden gedruckt, bis
Apple-Logo auf dem Bildschirm angezeigt wird.

e Backup mitiTunes erstellen und Gerat wiederherstellen. ®

iOS 10 Fehler: ,Slide to Upgrade" beheben

5. iPhone hangt im Recovery Mode
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Hier gibt es zwei Methoden, die den Fehler ,iPhone hangt im Recovery Modus" einfach
beheben. Normalerweise kann man den Fehler Uber iTunes beheben. AuRerdem kann man

das Problem mit PhoneRescue direkt |0sen:

e Aktuelle Version iTunes installieren.
e Halten Sie Home- und Sleep-Button 10 Sekunden geruckt, bis iOS-Gerat ausgeschalten ist.
e Schalten Sie Ihr iPhone oder iPad ein. Wenn Ihr Gerat nicht in Recovery-Mode hangt, das

Problem geloscht haben. Mehr Tipp fur den Fehler erfahren >

iPhone hangt im Recovery Mode: iOS 10 Probleme

6. iPhone/iPad Aktivierung fehigeschlagen

Manchmal aktualisiert man lhr iGerat auf neues iOS 10 oder iOS 10.0.2, wird ein weil3er Bildschirm mit ,Hallo" gezeigt. Dann sollt
man i0S-Gerat aktivieren. Aber es geht manchmal nicht reibungslos wie erwartet. Sofern Sie iPhone oder iPad Aktivierung

fehlgeschlagen sind. Kénnen Sie:
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Wir konnen lhre Aktivierung zurzeit nicht weiter durchfiihren.

Bitte wersuchen Sie es spater ermeut oder wenden Sie sich an den Kundendienst.

iPhone Aktivierung fehlgeschlagen: iOS 10 Fehler

Methode 1: iPhone, iPad oder iPod touch Uber iTunes aktivieren. Verbinden Sie Ihr iPhone/iPad mit iTunes auf dem Mac oder

Windows-PC und fuhren Sie Aktivierung in iTunes durch. Dies gilt fur die meisten Fallen.

Methode 2: ,Mein iPhone suchen” auf dem iOS-Gerat deaktivieren. Zur ,Einstellungen" gehen. Scrollen nach unten und wahlen

Sie ,iCloud" aus. Dann deaktivieren Sie ,Mein iPhone suchen" und das Passwort Ihre Apple-ID eingeben.

Ausfuhrliche Informationen schauen Sie den Text: iPhone/iPad Aktivierung fehlgeschlagen, was tun >

7. iPhone/iPad nach iOS 10-Update nicht einschalten

Neues Betriebssystem iOS 10/10.0.3/10.1 hat noch einige Fehler bei der Verwendung, deshalb kénnen ein Teil Nutzer ihr iOS-Gerat

nicht einschalten. Gibt es auch die Losungen:

® iOS-Gerat zurticksetzen: Drucken auf Schlaf- und Home-Taste, bis Apple-Logo angezeigt wird.
e Uber iTunes aktivieren: Gerat mit dem Computer verbinden > Halten Sie Schlaf- und Home-Button geriickt, bis das Apple-Logo

angezeigt wird > Halten die Tasten weiter gedruckt, bis ,Wiederherstellungsmodus" sehen.
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Mehr erfahren: iPhone/iPad nach i0OS 10-Update nicht einschalten >

8. Touchscreen ist eingefroren nach dem iOS 10-Update

Wenn Ihr Touchscreen vom i0S-Gerat eingefroren wird, fir einigen Sekunden nicht reagiert oder l[anger auf keine Eingaben, kdnnen

Sie den Fehler manuell beheben.

e {OS-Gerat manuell neu starten: Halten Sie Home- und Power-Button gleichzeitig gedruickt, dann wird iOS-Gerat neugestartet.

® {OS-Gerat zurucksetzen: Einstellungen > Allgemein > Zuricksetzen > Inhalte & Einstellungen I6schen.

9. Kontakte funktioniert nicht mehr

Haben Sie das Problem gestoRen? Nachdem Sie iOS 10/10.1 in Ihrem iOS-Gerat installieren, finden Sie, dass Kontakte-App

funktioniert nicht. Keine Sorgen! Folgen Sie unten Schritt, um das Problem zu I6sen.

e Einstellungen > Kontakte > Wahlen Sie alle Gruppen aus > Dann tippen Sie Fertig.

e Finstellungen > Allgemein > Zurucksetzen > Alle Einstellungen.

10. iPhone Kontakte nach dem Update verschwunden

Es ist erstaunt, Teilweise der Kontakte vom iPhone nach dem Update spurlos verschwunden zu sein? Und sogar in iCloud kann man
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diese verlorenen Kontakte auch nicht finden. Dann was sollt man tun? Keine Sorgen, bietet der Text ,iPhone Kontakte

verschwunden, was tun" 4 Tipps zur Losung.

® iPhone neustarten.
e Kontakte unter iCloud einschalten.
e Kontakte mit iTunes- oder iCloud-Backup wiederherstellen.

e Ohne Backup, Kontakte mit PhoneRescue wiederherstellen.

11. WLAN-, Mobiles Netz- und Hotspot-Probleme

Die Netzwerkprobleme macht Apple-Nutzer immer verwirrt, keine Ausnahme fur das neue

Betriebssystem iOS 10/10.0.3/10.1. Sofern Sie WLAN langsam finden, Maobiles Netz nicht verbindet oder "8‘\
L a4

schneller verbrauch wird, sogar Probleme Uber Hotspot, verpassen Sie diese Losungsanleitung Uber

Netzwerkprobleme nicht.
iOS 10 Probleme: WLAN langsam

® iOS 10 WLAN Problem - WLAN langsam: Bluetooth ausschalten, Netzwerkeinstellungen
zurUcksetzen und so weiter.

e Mobiles Netz kann nicht verbinden.

1. Schalten Mobiles Netz ab, dann erneut anschalten.
2. Oder schalten Sie Flugmodus ein, warten auf eine Weile, schalten es wieder aus.
3. iPhone neu zu starten oder zurucksetzen.

4. Netzbetreiber - Einstellungen zu aktualisieren. Gehen Sie zur ,Einstellungen > Allgemein.”
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e Schneller Verbrauch von Mobile Daten. Gehen Sie zur Einstellungen > Mobiles Netz > Scrollen Sie nach unten, bis ,\WLAN
Assist” angezeigt wird > wischen Sie es nach links.
e Hotspot Problem. Tippen Sie auf Einstellungen > Allgemein > Zurlcksetzen >, Alle Einstellungen” auswahlen. Dann stellen Sie

lhr Gerat von iTunes oder iCloud wieder her.

Mehrere iPhone/iPad Internet Probleme kénnen Sie die Losungswege im Text ,Top 13 WLAN-, Hotspots und mobiles Netz

Probleme” finden.

12. Daten nach dem Update wiederherstellen

Es geht Apple-Nutzer 6fter auf die Nerven, ihre wertvollen Fotos, wichtigen Kontakte oder Notizen usw. wahrend des Updates

verloren zu gehen. Wie stellt man es wieder her? Hier bieten wir Ihnen 3 Losungswege, um wichtige Daten zuruck gewinnen:

e Ohne Backup, Daten direkt vom iPhone oder iPad wiederherstellen.
e Daten aus iTunes-Backup wiederherstellen.

e Daten aus iCloud wiederherstellen.

13.i0S 10 Fehler: iTunes Fehler 14

Wahrend des Updates von iOS 10/10.0.3/10.1 stol3en viele Apple-Nutzer auf das Problem, iTunes Fehler 14. Um dieses Problem zu
beheben, schreiben wir einen Losungstext. Aullerdem sammeln wir uns Menge der haufigen iTunes-Probleme und die Losungen.

Wir hoffen, es Ihnen helfen zu konnen.
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Beispielsweise:

Fehlerbehebungswerkzeug

iTunes synchronisiert Musik nicht, sollten Sie: fur Fehler 14 (Itunes Error

14) herunterladen

1. Stellen Sie sicher, iTunes Match in den Einstellungen nicht aktiviert wird.
2. SchlieBen Sie Ihr iPhone/iPad/iPod am Computer an und starten Sie iTunes, falls es Tunes Fehler 14: i0S 10 Fehler
nicht automatisch 6ffnet.

3. Klicken Sie auf Ihr Gerat Symbol oben im iTunes-Fenster > Wahlen Sie Musik in der

Seitennavigationsleiste.

4. Deaktivieren Sie Musiksynchronisation Option auf der rechten Seite und dann klicken

auf Verwenden oder Synchronisieren.

5. Sobald die Synchronisation fertig ist, Gberpriifen die Box fur Musiksynchronisation und klicken wieder auf Verwenden

oder Synchronisieren.

6. Treten lhr iPhone oder iPad und sehen, ob Ihre Musik zurtiickkommen.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

iTunes synchronisiert Musik nicht vollstandig, Kdnnen Sie dann den Losungsweg in diesem Text ,Kostenlose Musik auf

iPhone synchronisieren”.

14. Akku unter iOS 10 schnell leer und Hitze ¢=a

iPhone oder iPad Akku schnell leer, Hitze wird? Lasst sich Ihr Akku nicht laden? Oder iPhone in der Kalte plotzlich aufgeht? Hier

sammeln wir uns Top 7 Akku Probleme und 16 Tipps zur Akku-Sparen. Lesen Sie es, beheben Sie Ihre Probleme schnell.
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Zum Beispiel:

iPhone oder iPad Akku nach dem Update schnell leer, was tun?

e Schalten Sie nicht bendtigten Funktionen aus, Zum Beispiel WLAN und GPS.

e Gehen zur ,Einstellungen” > Allgemein > Benutzung. Hier schliel3en Sie die ungenutzte App

nach den Akkuverbrauch. Damit der Akku langer halt.

iOS 10 Probleme: Akku Probleme

Zusatzlich kdnnen Sie in den ,Einstellungen” unter , Hintergrundaktualisierung” weitere

Einstellungen vornehmen.

Eine automatische Aktualisierung der App lasst sich vermeiden.

Deaktivieren Sie ,Apple Musik” in den , Einstellungen®.

Einmal im Monat laden Sie den Akku vollstandig auf und warten, bis dies vollstandig entleert ist.

iPhone oder iPad Akku relativ reil3 wird, probieren Sie:

¢ Im Hintergrund laufende App beenden.
e iPhone/iPad-Hulle wegzugehen.
e Dimmen des Displays.

® iPhone ausschalten.

Detaillierte Schritte und mehrere Losungswege fur Akku Hitze Probleme schauen Sie den Text ,,iOS 10 Akku Probleme - Akku Hitze".

15. iMessage Effekte funktioniert nicht «=
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Das neue Betriebssystem iOS 10 bringt viele neue Funktionen, insbesondere bei iMessage.
Aber nach dem iOS 10-Update stol3en Viele Apple-Nutzer auf das Problem, iMessage Effekte -

(mit lautem Effekt gesendet)
funktioniert nicht. Es zeigt hauptsdchlich zwei Situationen: iMessage Effekte funktioniert

nicht bei Empfanger und iMessage Effekte funktioniert nicht, nur als SMS gesendet.

ha jo
Um diese Problem zu beheben, probieren Sie:
e Bewegung reduzieren” deaktivieren =
e iMessage deaktivieren und wieder aktivieren (mit Wuchteffekt gesendet)

e 3D-Touch deaktivieren
_ iOS 10 Fehler: iMessage Effekte funktioniert nicht
e Den Ansturm vermeiden

Ausfuhrliche Informationen sehen Sie den Text: iMessage Effekte funktioniert nicht, was tun >

Mehrere Probleme Uber iMessage, wie iMessage nach dem Update funktioniert nicht, iMessage Aktivierung fehlgeschlagen, oder
iMessage kommen nicht an und nicht zugestellt und so weiter. Finden Sie die Losungswege im Text Top 6 iMessage Probleme und

schnelle Lésungen.

16. iPhone/iPad nach dem Update langsam

Es ist ein allgemeines und haufiges Problem, iPhone oder iPad nach dem Update auf neues Betriebssystem langsam zu werden,
insbesondere altes iPhone/iPad. So um langsames iOS-Gerat wieder schneller zu machen, mussen Sie die Seite ,,Top 16 Tipps zur

Beschleunigung der iOS 10-Gerate” nicht verpassen.
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iPhone oder iPad nach dem iOS 10-Update langsam, kdnnen Sie auch die Losungswege im Seite: Wie beschleunigt man das

langsame iOS 10-Gerat finden.

17.i0S 10/10.0.3/10.1: App abstirzen «=

Sturzt Apps plotzlich ab? Funktioniert App zurzeit nicht? Der Update-Button im App Store wird grau? Oder
App-Download nach dem Update wird langsam? Keine Sorgen, alle Antworte fur diese Apps-Probleme

kénnen Sie in diesem Text ,Apps-Probleme" finden.

Z.B.i0S 10/10.1: Apps Absturz auf dem iPhone/iPad. Dafur kdnnen Sie:

e App Updates lberprifen
Wie viele Apps auf dem iPhone oder iPad abstlrzen? Falls ist die Zahl so grol3. Vielleicht kann die Losung AP abstirzent 05 10 Probleme
lhnen helfen. Auf dem Gerat betatigen Sie: App Store > Updates > Updaten Sie alle Apps.

e Automatische Updates deaktivieren
Besser deaktivieren Sie die Funktion fur automatischer Update der Apps: Einstellungen-App > iTunes & App Store > deaktivieren
Sie die Option: Updates, Apps, Bucher.

e App deinstallieren und neu installieren
Apps werden die Dateien und Dokument im Hintergrund haufen und im Zeitraum, und die Apps nicht mehr normal

funktionieren werden. Deshalb sollen Sie Apps |6schen und neu installieren oder Update, um den Fehler zu beheben.

Mehrere Losungswege fur App-Absturz Uberprufen Sie die Seite: Wie behebt man das Problem: App Absturz.
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18. iPhone kein Ton nach dem iOS 10-Update

iPhone hat kein Ton oder klingelt das nicht nach dem Update vom iOS 10/10.1. Bevor Sie den Fehler beheben, sollen Sie zwischen

Tone und Audiowiedergabe unterscheiden.

e iPhone oder iPad neu starten.
e Stummschaltung deaktivieren.

e Flugmodus ausschalten.

19. Touch ID Problem beheben

Nachdem Sie Ihr iOS-Gerat auf iOS 10/10.1 aktualisiert haben, finden Sie einig Fehler von Touch
ID, z. B, Touch ID fehlschlagen, in App-Store funktioniert nicht. Wenn Sie diese Fehler schnell

beheben, Lesen Sie bitte weiter!

e Touch ID fehlschlagen: Einstellungen > Allgemein > Touch ID & Code > wahlen Sie ein Finger

> Tippen Sie auf ,Fingerdruck I6schen".
e Im App-Store funktioniert nicht: Gehen Sie zur Einstellungen > Klicken Sie auf Allgemein > blog.imei.org
Touch ID & Code iTunes & App Store deaktivieren > iPhone oder iPad neu starten > iTunes &

App Store aktivieren.
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20. GroRschreiben von der Tastatur funktioniert nicht

Drucken Sie die Pfeilspitze neben ,a” zwei Male drucken, kdnnen Sie Gro3schreiben auf die Tastatur des iOS-Gerats wechseln. Unter
iOS 10 funktioniert die Funktion nicht mehr. Lesen Sie bitte weiter und beheben Sie das Problem manuell. Mehr detaillierte

Informationen erfahren >

e | osungen: Einstellungen > Allgemein > Tastatur > Feststelltaste > Aktivieren Sie die Option.

21. Bluetooth Problem unter iOS 10/10.0.3/10.1

Funktioniert Bluetooth nicht mehr oder wird |hr Smart-Gerat von Bluetooth nicht erkannt? Nach dem

Update aufiOS 10/10.1, stolRen Sie somit auf diese Probleme. Hier sind die Losungen:

e Bluetooth deaktivieren und neu aktivieren.

e Andere Storfaktoren beseitigen.

Bluetooth-Gerat neu koppeln.

Netzwerkeinstellungen zuricksetzen. i0S 10 Probleme: Bluetooth Problem

Alle Einstellungen zurucksetzen.

iCloud-ID auf Gerat abmelden.

Gerat neu starten oder wiederherstellen

Wenn Sie sich genauer informieren, verweisen Sie bitte den Tipp: Tipps Bluetooth-Problems unter iOS 10 >
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22. Pusch-Benachrichtigungen funktioniert nicht

Pusch-Benachrichtigungen kdnnen die Neuheit der Apps versenden, kénnen Sie die sofort wissen. Wenn die Funktion Problem

haben, kénnen Sie die unten Tipps versuchen:

e App neu installieren: App vom Gerdt I6schen und dann im App Store neu installieren.
e WLAN uberprufen: Ob mit Wi-Fi verbinden oder WLAN-Netz nicht so leistungsstark ist.
e ,Nicht Stéren" deaktivieren: Wenn Sie die Funktion aktivieren, kdnnen Sie Push-Benachrichtigungen nicht erhalten. Hier gibt es

andere Losungen fur das Push-Benachrichtigungen-Problem, lesen Sie bitte!

23. FaceTime unter iOS 10 funktioniert nicht

Mit FaceTime konnen Sie Videoanruf machen, wenn lhr iOS-Gerat mit Wi-Fi verbinden. Unter r
iOS 10 funktioniert die App nicht. Wie kann man das Problem 16schen? Schauen Sie bitte die

folgenden Losungswege an:

e Apple ID abmelden: Einstellungen > Facetime > Ihre Apple-ID fur FaceTime > Sie kbnne lhr
Apple-ID abmelden und neu anmelden.

e Sperrliste Uberprifen: Gehen Sie zur Einstellungen > FaceTime > Gesperrt > Uberprifen Sie, racetime funktioniert nicht: i0S 10 Probleme
ob Sie eine Person zur Sperrliste hinzuftgen.

e Wi-Fi Uberprufen: Einstellungen > WLAN oder Mobiles Netz. Mdchten Sie mehr Losungen

Uber das Problem erfahren? Klicken Sie auf hier!
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Sofern Sie auf andere Probleme von iOS 10 stolRen, die in diesem Text nicht gelistet werden, schreiben Sie es am Kommentarfeld.

Wir kdnnen damit zusammen diskutieren und die Antwort suchen.

24.i0S 10/10.1 Update konnte nicht Gberprift werden

Mit FaceTime kdonnen Sie Videoanruf machen, wenn Ihr iOS-Gerat mit Wi-Fi verbinden. - Apple Inc.

Unter iOS 10/10.1 funktioniert die App nicht. Wie kann man das Problem I8schen? Unter p—

Update konnte nicht

sind die Losungen: M - )
g ul uberpriift werden
il'j i0S 10 konnte nicht tiberpriift werden, 1}
. . . 1 i i i |
e |hr iPhone/iPad mit Power-Button schlossen und wecken ey
e . EI .
® Eine Zwangszurucksetzen und Zwangsneustart durchfthren m
D .
e Wiederherstellen via iTunes Ve Wiederholen

e Update aufiOS 10/10.0.3/10.1 Uber iTunes In Spéter erinnern

. . ) . ) iOS 10 Probleme: Update konnte nicht Gberpraft werden
Detaillierte Informationen schauen Sie den Artikel ,Beheben: Update konnte nicht

Uberpruft werden".

25.i0S 10/10.1: iPhone Bildschirm schwarz

Wird iPhone oder iPad Bildschirm nach dem Update auf iOS 10 schwarz? Insbesondere beim iPhone 5? Oder das iPhone oder iPad
reagiert nicht mehr. Tdne und Siri funktionieren jedoch. Probieren Sie die folgenden 4 Losungstipps. Detaillierte Informationen

schauen Sie den Text: iPhone/iPad Bildschirm schwarz, was tun.
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Lésungstipps:

® iPhone oder iPad neu starten
e i0OS 10/10.1 auf dem iPhone/iPad neuinstallieren
e Verwenden Sie ein Reparaturtool wie PhoneRescue

® iOS-Gerat zu Apple einschicken.

26. i0S 10 Probleme: iCloud Speicher voll

Erhalten Sie oft die Meldung, es nicht genug Speicher sei oder iCloud Speicher voll ist? Insbesondere wahrend ein Backup vor dem
Update auf iOS 10 erstellt wird? Mit den folgenden 6 Wegen kdnnen Sie zusatzlichen Speicherplatz in iCloud sofort/einfach

bekommt und nichts zu zahlen.

e iCloud Speicher verwalten

Nicht bendtigte Daten I6schen

Fotostream deaktivieren

iCloud Backup aufrdumen

Eine Alternativ zu iCloud verwenden

Bezahlen fur mehren iCloud-Speicher

Ausfuhrliche Schritte konnen Sie den Text ,,iCloud Speicher unter iOS voll zu [6sen” anschauen.
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27. Siri funktioniert nicht

Viele Apple-Nutzer haben sich von der neuen Funktionen vom iOS 10 uber Siri angezogen und
sie aktualisieren ihre iPhone, iPad oder iPod touch aufiOS 10, um das neue Erlebnis vom neues
Betriebssystem zu geniel3en. Allerdings funktioniert Siri unter iOS 10 nicht so reibungsfrei
sogar funktioniert nicht mehr. Folgender Text wird Ihnen die Losungen fur das Problem bieten.

Versuchen Sie mal!

e Siri Einstellungen Uberprufen: Einstellungen > Allgemein > Siri > Siri aktivieren/Siri im
Sperrbildschirm aktivieren/ ,Hey Siri“ erlauben. Neben diese Optionen gibt es andere,
Uberpridfen und aktivieren Sie die, wenn Sie die brauchen.

e Ton Uberprifen: Siri reagiert aber nicht mehr antwortet. Einfach mal prufen, ob der Ton vom
i0S-Gerat eingeschaltet ist.

e WLAN-Verbindung Uberprifen: Wenn Sie Siri verwenden mochten, soll Ihr iOS-Gerat mit
Netzwerk verbinden, deshalb sollen Sie Ihr WLAN oder mobiles Netz Uberprufen.

e Andere Sprachen testen: Sie konnen die Sprache von Siri als ,Englisch” einstellen, wenn Siri
funktioniert nicht so gut, sollen Sie Ihr Gerat update oder downgraden.

® Gerat neu starten.

https://www.imobie.de/support/gemeinsame-probleme-und-loesungen-von-ios-10.htm

Einstellungen Siri

Siri L)

: e d Uber
Siri und Datenschutz ...

Zugriff im Sperrbildschirm w

,Hey Siri” erlauben @

Bei externer Stromversorgung kannst du mit Siri
sprechen, ohne die Home-Taste zu driicken, indem du
Hey Siri" sagst.

Sprache
Siri-Stimme
Sprachfeedback

Meine Info

Siri funktionier nicht: iOS 10 Fehler beheben
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1. Siri in den Ortungsdienste deaktivieren: Einstellungen > Aligemein > Datenschutz > Siri & Diktieren > Nie/Beim

Verwenden der App.
2. Wissen Sie nicht, wie man ,Hey Siri“ auf dem iOS-Gerat aktivieren kann, kdnnen Sie den Tipp verweisen!

28. Widgets funktioniert nicht

Uber Widgets kann Apple-Nutzer die Inhalte vom iOS-Gerat schnell zugreifen. Es ist eine bequeme Funktion fiir Nutzer. Nachdem
Update gemacht und ein paar Widgets hinzuftgen, die Inhalte der letzten App leer ist, z. B, letzte Chats von WhatsApp und Wetter
oder News dabei funktioniert nicht. Keine Sorgen! Hier gibt es einige Tipps dafur, indem Sie den Fehler sofort beheben. Versuchen

Sie mall!

® App neu installieren: Backup machen > App I6schen > wieder installieren > Backup einspielen > fertig.

e Hintergrundaktualisierung aktivieren: Einstellungen > Allgemein > Hintergrundaktualisierung > deaktivieren die Option.

® iOS 10 sauber installieren.

e Von iOS 10 aufiOS 9 Downgrade machen: Wenn Sie die Schritte von Downgrade nicht erfahren oder nie machen, kdnnen Sie auf

hier klicken, um das richtig zu erreichen.

Mehrere verwandte Artikel von iOS 10:

ﬁ Eine Komplett Anleitung fur iOS 10-Update > Sollte ich iOS 10 updaten oder bei iOS 10 bleiben >
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w Welche Gerate sind mitiOS 10 kompatibel > Vorbereitung fiir iOS 10-Update >

w Den Speicherplatz fur iOS 10 schaffen > Wie installiert man iOS 10 >

ﬂ iOS 10-Gerat schneller machen > @'} Daten nach dem iOS 10-Update wiederherstellen >

n iOS 10 Downgrade >

Nehmen Sie an der Diskussion Uber iOS 10 bitte teil
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Add a comment...

Helga Freund

Bei meinem iPhone 6s funktionieren seit dem Update auf iOS 10.0.2 die eigenen Klingelténe nicht mehr. Habe schon alle Lésungsvorschlage
versucht, alles ohne Ergebnis.

Like - Reply - Oct 19, 2016 11:01am

Dieter Weirauch - Works at Axel Springer SE
hallo, bei mir lassen sich keine fotos mehr Ubertragen auf das festgerat. verbindung mit itunes nicht méglicj. was soll ich machen .

Like - Reply - Oct 19, 2016 11:42pm
F1 Facebook Comments Plugin
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