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Anleitung Firefox bereinigen - Vorsicht

Firefox bereinigen — Add-ons und Einstellungen
zurlicksetzen

Sie koénnen viele Firefox-Probleme I6sen, indem Sie den Browser bereinigen. Die Funktion
.Bereinigen” beseitigt viele Fehler, indem Firefox auf seine Standardeinstellungen
zuriickgesetzt wird. Dabei werden Ihre wichtigsten Daten wie Lesezeichen, Passworter und
geotffnete Tabs gesichert.

Hinweis: In friheren Versionen wurde diese Funktion auch ,Zuriicksetzen” oder
.Restaurieren® genannt.

Wichtig: Bitte beachten Sie, dass dabei Erweiterungen und deren Daten geldscht werden.

Inhaltsverzeichnis

o Firefox bereinigen

e Was geschieht beim Bereinigen?
o Diese Elemente werden von Firefox beim Bereinigen gesichert
o Diese Daten und Einstellungen werden beim Bereinigen entfernt

Firefox bereinigen

1. Wenn Sie diese Seite gerade mit Firefox aufgerufen haben, klicken Sie hier direkt auf
die Schaltflache Firefox bereinigen.
Beim Aufruf der Seite mit einem anderen Browser funktioniert das Bereinigen
nicht.
o Sie finden die Schaltflache zum Bereinigen von Firefox auch in der rechten
oberen Ecke der Seite about:support (Informationen zur Fehlerbehebung) in
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https://support.mozilla.org/de/kb/addons-finden-und-installieren-und-firefox-anpassen#w_what-types-of-add-ons-can-i-install
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https://support.mozilla.org/de/kb/firefox-bereinigen#w_was-geschieht-beim-7restaurierensf8bereinigensf
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Firefox.

‘ Informationen zur Fehlerb... > =+

€ U Firefox aboutsupport @ Q Suchen wBa ¥ & »

Informationen zur
Machen Sie Firefox
Fehlerbehebung wieder flott,

Diese Seite enthédlt technische Informationen, die nitzlich

sein kinnten, wenn Sie versuchen, ein Problem zu l&sen. Pl e
Wenn Sie nach Antworten auf hiufig gestellte Fragen zu
Abgesicherteii Modus

Firefox suchen, besuchen Sie bitte unsere Hilfeseite.
probieren

Mit deaktivierten

Rohdaten in die Zwischenablage kopieren
Add-ons neu starten...

Text in die Zwischenablage kopieren

Allgemeine Informationen

Firefox
44066
2016004162232

Update-Chronik Update-Chronik anzeigen

2. Kilicken Sie im sich 6ffnenden Bestéatigungsfenster auf Firefox bereinigen, um
fortzufahren.

ot

Firefox bereinigen

Ein Meuanfang |&st Firefox-Probleme und stellt die Leistung wieder her.

Dies wird:
Ihre Add-ons und Anpassungen entfernen

Die Browser-Einstellungen auf den Standard zuricksetzen

Firefox bereirﬂig en Abbrechen

4
3. Firefox wird geschlossen und bereinigt. Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, 6ffnet
sich ein Dialog und listet alle Daten auf, die in das neue Profil importiert wurden.
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Klicken Sie auf Fertigstellen und Firefox wird gestartet.
Import-Assistent

Importieren abgeschlossen e
L}

Folgende Daten wurden erfelgreich importiert:

—= Cookies

— Browser-Chronik und Lesezeichen

—= Eingegebene Suchbegriffe & Formulardaten
—= Gespeicherte Passwarter

—= Sonstige Daten

< Zuriick | Fertigstellen Abbrechen

-y

Hinweis: Eine Schaltflache zum Bereinigen von Firefox finden Sie auch im Fenster des
Abgesicherten Modus. Dies ist sehr hilfreich, wenn Sie Firefox nicht normal starten kdnnen.

@ Firefox - Abgesicherter Modus =Sle @

Der Abgesicherte Modus ist ein spezieller Modus von Firefox, der zur
Problembehebung genutzt werden kann,

Ihre Add-ons und Benutzereinstellungen werden temporar deaktiviert.

Sie konnen auch die Problembehebung dberspringen und versuchen,
Firefox zu bereinigen.

Im Abgesicherten Modus starten | Firefox bereinigen

Sie kénnen Firefox auch manuell bereinigen, indem Sie ein neues Profil erstellen und lhre
wichtigen Daten aus dem alten Profil in dieses neue Profil Gibertragen.

Was geschieht beim Bereinigen?

Alle lhre Firefox-Einstellungen und persdnlichen Daten sind in einem Profilordner gespeichert. Beim
Bereinigen erstellt Firefox fiir Sie einen neuen Profilordner und sichert darin die wichtigsten Daten.

Add-ons, die normalerweise im Profilordner von Firefox gespeichert werden, wie Erweiterungen und
Themes, werden entfernt. An anderen Orten gespeicherte Add-ons werden nicht entfernt, angepasste
Einstellungen werden jedoch auf die Standardeinstellungen zurlickgesetzt.

Diese Elemente werden von Firefox beim Bereinigen
gesichert
e Lesezeichen

e Chronik der besuchten Webseiten und Downloads (Surf-/Download-Chronik)
e Passworter

Seite 3 von 7 - Anleitung Firefox bereinigen - Vorsicht.docx
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o Offene Fenster und Tabs

Cookies

Daten fur die Formular-Autovervollstandigung
Personliches Warterbuch

Diese Daten und Einstellungen werden beim Bereinigen
entfernt

Erweiterungen und Themes
Website-Berechtigungen

Angepasste Einstellungen

Hinzugefugte Suchmaschinen

DOM-Speicher

Sicherheitszertifikate und Gerateeinstellungen
Download-Aktionen

Einstellungen der Symbolleisten
Benutzerdefinierte Stile

Hinweis: lhre alten Profildaten werden auf lhrem Desktop in einem Ordner namens ,Alte
Firefox-Daten“ abgelegt. Falls das Bereinigen Ihr Problem nicht behebt, kdnnen Sie einige der
Daten, die nicht ins neue Profil itbernommen wurden, von dort in das neue Profil kopieren.
Mehr dazu erfahren Sie in der Anleitung Dateien von einem zum anderen Profilordner
kopieren. Wenn Sie den Ordner nicht langer bendtigen, sollten Sie ihn I6schen, da er sensible
persodnliche Daten enthalt.

Quelle: https://support.mozilla.org/de/kb/firefox-bereinigen

Dateien von einem zum anderen Profilordner
kopieren

Wichtig: Firefox muss vollstandig beendet sein, wahrend Sie Daten von einem Profilordner
zum anderen kopieren.

1. Offnen Sie lhren Profilordner:

Klicken Sie auf die Menuischaltflache = , klicken Sie auf Hilfe und wahlen Sie Informationen
zur Fehlerbehebung, damit sich der Tab mit den Informationen zur Fehlerbehebung 6ffnet.

o Klicken Sie unter Allgemeine Informationen auf die Schaltflache Ordner
offnen. Ihr Profilordner 6ffnet sich.

Hinweis: Falls es Ihnen nicht moglich ist, Firefox zu starten oder mit ihm zu arbeiten,
folgen Sie der Anleitung Mein Profil finden, ohne Firefox zu starten.
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Informationen zun Fehlerbehebung

Diese Seite enthdlt technische Informationen die nitzlich sein kSnnten, wenn Sie
versuchen, ein Problem zu lésen. Wenn Sie rffach Antworten auf haufig gestellte Fragen
zu Firefox suchen, besuchen Sie bitte unsergl Hilfeseite.

Machen Sie Firefox w

Firefox bereinigen...

Abgesicherten Modu

Rohdaten in die Zwischenablage kepieren | | Text in die Zwischenablage kopieren

Mit deaktivierten Ade
starten...

Allgemeine Informagionen

Firefox
51.0
Build-ID 20170118123726
Update-Chronik Update-Chronik anzeigen
release

Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1: WOWE: ne51.0) Geden/20100101 Firefo/51.0

Windows_NT 6.1

Ordner affnen

2. Klicken Sie auf die Meniischaltfliche = und wihlen Sie ()Beenden.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Datei, die Sie kopieren mdchten, und
wahlen Sie Kopieren.

4. Offnen Sie den neuen Profilordner.

5. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in den neuen Profilordner und wahlen Einfigen.

Wiederholen Sie die Schritte 3-5 fiir jede Datei, die Sie in den neuen Profilordner tbertragen wollen.

Wenn Sie lhre personlichen Daten in das neue Firefox-Profil kopieren, kann es vorkommen, dass Sie
den Fehler, den Sie beheben wollen, ungewollt in das neue Profil libertragen. Je mehr Dateien Sie
ubertragen, desto groRer ist die Wahrscheinlichkeit dafuir. Deshalb empfiehlt sich folgende
Vorgehensweise:

» Ubertragen Sie zuerst nur lhre wichtigsten persénlichen Dateien, auf die Sie unter
keinen Umstanden verzichten mdchten.

e Prifen Sie dann, ob der Fehler noch vorhanden ist. Wenn nicht, kénnen Sie weitere
Dateien in das neue Profil Ubertragen und erneut prifen, ob das Problem beseitigt ist.
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Hinweis: Standardmafig blendet Windows den Ordner AppData aus, in dem Firefox lhr Profil
speichert. In Microsofts Hilfeartikel Show hidden files - Anzeigen versteckter Dateien erfahren
Sie, wie Sie versteckte Dateien und Ordner anzeigen konnen.

Ihre wichtigsten Daten und deren Dateien

Lesezeichen, Downloads und Chronik

o places.sqglite

Diese Datei enthalt alle Firefox-Lesezeichen und Listen der Dateien, die Sie heruntergeladen haben,
sowie der Webseiten, die Sie bisher besucht haben. Weitere Informationen erhalten Sie im Artikel Mit
Lesezeichen lhre Lieblingsseiten speichern und verwalten.

Passworter
Ihre Passworter werden in zwei verschiedenen Dateien gespeichert, die beide erforderlich sind:

o key4.db — Diese Datei enthalt die Schlisseldatenbank Ihrer Passworter. Um die
gespeicherten Passworter ins neue Profil zu tGbertragen, missen Sie diese und die
folgende Datei kopieren.

¢ logins.json — Gespeicherte Passworter.

Weitere Informationen erhalten Sie im Artikel Passworter verwalten — speichern, 16schen und &ndern
gespeicherter Passworter in Firefox.

Seitenspezifische Einstellungen

e permissions.sqlite

Diese Datei enthélt Ihre Voreinstellungen fir jede besuchte Website — z. B. welcher Website Sie erlaubt
oder verboten haben, Cookies zu speichern, Erweiterungen zu installieren, Grafiken darzustellen und
Pop-ups zuzulassen.

Suchmaschinen

e search.json.mozlz4

Diese Datei enthalt von Ihnen zusétzlich installierte Suchmaschinen. Weitere Informationen erhalten Sie
in den Artikeln Die Suchleiste in Firefox verwenden und Suchmaschinen in Firefox hinzufligen oder
entfernen.

Personliches Worterbuch

e persdict.dat
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Diese Datei enthalt jene Worter, die Sie selbst dem Firefox-Warterbuch hinzugefiigt haben. Wenn Sie
keine eigenen Worter hinzugefiigt haben, ist diese Datei nicht vorhanden. Weitere Informationen
erhalten Sie im Artikel Rechtschreibprifung in Firefox nutzen.

Such- und Formulardaten

o formhistory.sqlite

Diese Datei enthalt die in der Firefox-Suchleiste eingegebenen Suchbegriffe und die Eingaben in
Formularen von Webseiten. Weitere Informationen erhalten Sie im Artikel Formular-
Autovervollstdndigung.

Cookies

e cookies.sqlite

Cookies kénnen von Websites aus verschiedenen Grinden und mit unterschiedlichen Zielen gesetzt
werden: um Sie z. B. erneut auf Websites anzumelden, auf denen Sie bereits zuvor angemeldet waren;
um eine von lhnen angepasste Darstellung von Webseiten abzurufen; um Sie als die Person zu
identifizieren, die schon einmal eine bestimmte Website besucht hat usw.

Sicherheitszertifikats-Einstellungen

e cert9.db

Diese Datei enthélt alle Einstellungen zu lhren Sicherheitszertifikaten sowie alle SSL-Zertifikate, die
Sie in Firefox importiert haben.

Dateiformate und Download-Aktionen

e handlers.json

Diese Datei enthélt Ihre Einstellungen, wie Firefox mit bekannten Dateien umgehen soll, z. B. ob Sie
eine Datei speichern oder mit einer bestimmten Anwendung 6ffnen méchten. Weitere Informationen
erhalten Sie im Artikel Einstellen, was Firefox tun soll, wenn eine Datei angeklickt oder
heruntergeladen wird.

Quelle: https://support.mozilla.org/de/kb/wiederherstellen-wichtiger-daten-aus-altem-
profil#w _dateien-von-einem-zum-anderen-profilordner-kopieren
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